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Anklage om svigt: »Hvor mange firedrige
ville selv made op hos kommunen og bede
om hjaelp?«

Borgercenter Nord har faet alvorlig kritik af Socialtilsyn Midt i
tilsynsrapport, men ifglge foreningsformand og pargrende halter det ogsa
gevaldigt i Borgercenter Syd, hvor man oplever svigt med voksne
handicappede.

Pia Waldof (til venstre) star frem med kritik af Stautruphus, som er et bofaellesskab til voksne med udviklingshaemning. Hun oplever
nemlig, at s@steren Lotte Larsen (til hgjre) ikke far den rette omsorg og behandling. Og hun er ikke den eneste, der langer ud. Foto:
Marie Ravn

g“ KRISTIAN KOROTAYEV

»Desveerre er det ikke kun Borgercenter Nord, som ikke lever op til forpligtelserne over for de
udviklingshemmede borgere. Ngjagtig det samme gor sig geldende i Borgercenter Syd.«
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Sadan lyder kritikken fra Pia Waldof. Hun har oplevet adskillige episoder, der involverer sgsteren
Lotte Larsen, som bor i Stautruphus. Et bofallesskab med degndakning til voksne med
udviklingshamning, der hgrer under Borgercenter Syd.

»Alene det at fa hjalp til Lotte og fa et bosted til hende var en kamp. Kommunen mente, at Lotte
selv burde have henvendt sig, hvis hun havde brug for hjelp. Hvor mange firearige ville selv made
op hos kommunen og bede om hjelp?« spegrger hun forundret.
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Pia Waldof har oplevet, at hun fra forste stund er blevet mgdt af modvilje og manglende motivation til at samarbejde fra
Stautruphus. Foto: Marie Ravn

Pia Waldofs sgster er udviklingshemmet og har pa de fleste omrader et funktionsniveau som en
firearig. Sosteren boede hjemme hos deres mor, indtil hun dede i 2004. De to havde varet
sammen dag og nat i 38 ar. Efter morens ded flyttede Lotte Larsen sa ind pa Stautruphus, og her
begyndte tingene at skride.

»Vi blev fra forste stund medt af modvilje og manglende motivation til samarbejde fra
Stautruphus. Manglende forstaelse for Lottes store sorg udmegntede sig i irritation over hendes
grad,« lyder det fra Pia Waldof.
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Vold og bla maerker

Forst efter flere ar fik Lotte Larsen hjelp til sorgbearbejdelse, og i flere ar var sgsteren ifolge Pia
Waldof blevet fyldt med medicin, som hun ikke burde have haft.

Baegeret var dog ved at flyde over, da Lotte Larsen to gange blev udsat for vold fra andre beboere.

Det andet voldstilfaelde blev opdaget af ansatte pa Lotte Larsens arbejdsplads Vaskeriet, der er en
gvebane for udviklingsheemmede.

»Hun havde blad maerker pa armene, benene og pa halsen. Arbejdspladsen gjorde mig opmarksom
pa volden. De havde desuden flere gange henvendt sig til Stautruphus omkring dette, men var
blevet affaerdiget,« siger Pia Waldof, der straks tog sagen i egen hand. Svaret chokerede hende dog.

»Jeg henvendte mig selvfolgelig straks til Stautruphus og fik af pageeldende personale den besked,
at man da sgrme var opméerksom pa problemet, og at man talte Lottes bld marker,« lyder det fra
sgsteren.
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Pia Waldof har snart mistet tdlmodigheden med Stautruphus. Hun oplever blandt andet, at klagerne ikke bliver taget alvorligt og
ender hos dem, man klager over. Hun har ogsa forsggt sig hos radmand Kristian Wirtz og driftschef Natascha Mannemar Jensen.
Igen uden resultat. Foto: Marie Ravn

Foruden navnte episoder oplever en snart magteslgs Pia Waldof ogsa, at hendes sgster ofte moder
usoigneret op pa sin arbejdsplads, og at Stautruphus ikke yder hende tilstrakkelig hjaelp i forhold
til tandberstning, bad og paklaedning.

»Stautruphus lider af en forpestet og forraet kultur blandt nogle i personalegruppen. De gradbgjer
myndighedsloven efter forgodtbefindende i forhold til beboerne. Det er ansvarsfraskrivelse og svigt
af vaerste skuffe. Kerlighed og sund fornuft er en by i Rusland,« siger Pia Waldof.

Kommunalt problem

Anne Kjeld Pedersen, formand for Lev Aarhus, som er en privat landsdaekkende forening for
mennesker med udviklingsheemning, parerende og andre interesserede, stemmer i.



Anne Kjeld Pedersen, formand for Lev Aarhus, retter stor kritik mod de besparelser, som handicapomradet har oplevet. »Alle
kender et barn, og alle kender en zldre. Alle har vaeret bgrn, og alle haber at blive eeldre. Vi passer pa med ikke at spare her, men
det med handicappede kommer ikke sa mange ved. Det bergrer dem ikke sa personligt.« Arkivfoto: Stine Rasmussen

»Det er et kommunalt problem. Det er ikke et Borgercenter Nord-problem. Kristian Wiirtz har
storre problemer end som sa. Han taler det helt vildt ned. De ma skynde sig ud og hjalpe de her
stakkels borgere, fordi de sidder jo derude nu og bliver ikke skiftet, far ikke deres medicin og
sidder inaktive, fordi de ikke selv kan finde ud af at aktivere sig,« siger Anne Kjeld Pedersen, der
samtidig tilfgjer, at hun kender til adskillige kritiske sager i Borgercenter Syd.

»Der har jeg mange historier fra. Det kan godt veere, at tilsynsrapporten ikke endnu er sa slem,
men det ser rigtig skidt ud derude. Syd er rigtig slemt,« siger foreningsformanden.
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Bente Iversens sover hos sin alvorligt syge bror, fordi hans bosted
overvager ham med en babyalarm
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Anne Kjeld Pedersen peger blandt andet pa besparelser, som en af de helt store syndere i forhold
til problemet.
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»Jeg har overhovedet ikke tiltro til, at man kan lgse det her med de nuvaerende budgetter. Det er
forsegt. Jeg far ogsa flere og flere henvendelser fra borgere, der beskriver nogle helt utilstedelige
forhold for deres pargrende,« siger hun bekymret.

Odelagt tandked

Det er ikke kun Pia Waldof, der som pargrende har oplevet svigt med en beboer i Stautruphus.

Jorgen Appelquist har nemlig en sgn, der ligesom Lotte Larsen bor i netop Stautruphus
Bofallesskab. Herfra beretter Jorgen Appelquist, at hans 32-arige son Chris, der pa mange fronter
har et funktionsniveau som en ottearig, i den grad lider af omsorgssvigt.

Chris Appelquist har boet i Stautruphus i fem ar, og ifelge faren har man diskuteret denne
problematik i hele denne periode.

Serligt under coronaperioden oplevede Jorgen Appelquist, at tingene gik helt galt.

»Under corona sagde de nej til alt. De ville ikke engang berste hans teender en gang om dagen, som
de ellers havde lovet. Det har gjort, at Chris’ tandleege har skrevet i et brev, at det var nadvendigt,
fordi nu var tandkedet ved at ga i stykker, fordi de ikke havde passet det,« siger en opgivende
Jorgen Appelquist, der er helt klar i meelet.

»De holder ikke af menneskerne derude. Personalet gor ingenting for dem. Ingenting,« siger han.

I hans optik er manglende aktivering, omsorg og hjelp til almindelige dagligdagsting sdsom et bad
de starste problemer pa Stautruphus. Desuden papeger han, at mange af borgerne pa stedet star
helt uden pargrende til at tale for sig.

Hvordan har man det som parerende, nar ens son ikke far den rette omsorg og behandling?

»Nu far jeg lige en klump i halsen. Man har det rigtig darligt. Vi kommer der jo jevnligt — 2-3
gange om ugen — men hver gang, man kerer derfra, sa er man ked af det. Hver eneste gang,« siger
en tydeligt berort far.

Svar pa kritik

Bade Pia Waldof og Jorgen Appelquist har gentagende gange forsegt at gare Aarhus Kommune og
de ansvarlige i Stautruphus opmarksomme pa problematikkerne. Det har dog veret helt forgaeves
og uden noget resultat.

»Hele systemet er lidt raddent. Hvis man vil klage over de ansvarlige derude, sa ryger klagen
direkte over til dem. Sa kan man blive ringet op og spurgt, hvad man mon vil med den. Man bliver
slet ikke hert. Man bliver magteslgs og opgivende,« siger Jorgen Appelquist.
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Kritik af bosted gor indtryk pa handicapchef
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JP Aarhus vil naturligvis gerne fremlaegge kritikken for Jacob Thiesen, centerchef i Borgercenter
Syd, Natascha Mannemar Jensen, driftschef for Voksne, Job og Handicap i Aarhus Kommune,
samt Kristian Wiirtz, radmand for Sociale Forhold og Beskaftigelse.

Det viser sig dog, at de alle tre i gjeblikket holder sommerferie. Alligevel har Kristian Wiirtz i en
mail besvaret vores henvendelse.

»Det er altid bekymrende, nar beboere og parerende ikke foler, de bliver hjulpet godt nok, eller at
vi er lydhare over for kritik. Omsorgssvigt er en anklage, som jeg tager meget alvorligt, og
forvaltningen er i gang med at afdakke kritikkens indhold. Det vil ske i dialog med de pargrende,«
skriver Kristian Wiirtz og fortsatter:

»Det er vigtigt for mig, at vi altid bestraber os pa at have en god og lgsningsorienteret dialog, bade
i dagligdagen pa vores botilbud og i de forskellige beboer- og pargrenderad. Det oplever jeg ogsa, at
béade ledere og medarbejdere gor. Vi har netop haft et ekstraordinaert made i Social- og
Beskeftigelsesudvalget pa baggrund af kritikken af Borgercenter Nord, og der var enighed om, at vi
skal fastholde og udvikle et steerkt fokus pa dialogen og inddragelsen af de pargrende, som er en
vigtig ressource. Jeg vil appellere til, at vi politisk kan std sammen om at styrke handicapomradet,
ogsa til budgetforhandlingerne, for der er ingen tvivl om, at omradet har brug for et laft,« skriver
han.

Det har ikke vaeret muligt at fa en kommentar fra de gvrige ansvarlige pa omradet.

Kristian Wiirtz oplyser desuden, at der indkaldes til et nyt ekstraordinaert udvalgsmede i uge 32 i
forbindelse med svar til Socialtilsyn Midt om Borgercenter Nord. Det star uklart, om de ogsa vil
drofte kritikken af Borgercenter Syd — og altsa herunder ogsa Stautruphus.
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